See the notice on TED website

196758-2026 - Ergebnis

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — Lieferung und Einrichtung von MPS-
Managed Print Services

OJ S 57/2026 23/03/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen - Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Arnsberg
E-Mail: s.gillert@stadtwerke-arnsberg.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Lieferung und Einrichtung von MPS-Managed Print Services
Beschreibung: -Lieferung, Installation (Rollout) und Betrieb der Software an verschiedenen
Standorten -Service und Stérungsbeseitigung
Kennung des Verfahrens: 7bcc7dd5-2415-477d-9eff-ad73e14ad191
Interne Kennung: O 57/25
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS57)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: In Nordrhein-Westfalen gilt das Tariftreue- und Vergabegesetz
(TVgG) NRW in der Fassung der Berkanntmachung vom 30.03.2018.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Der Aufruf zum Wettbewerb ist beendet
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv - 4. Teil des GWB

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Lieferung und Einrichtung von MPS sowie Bereitstellung der dazu bendtigten Software
und Systeme
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Beschreibung: -Lieferung, Installation (Rollout) und Betrieb der Software an verschiedenen
Standorten -Service und Stérungsbeseitigung
Interne Kennung: LOT-0001 O 57/25

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Sollte der Vertrag nicht zum Ende der vereinbarten
Vertragslaufzeit unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten vom Auftraggeber schriftlich
gekundigt werden, so verlangert sich dieser Vertrag automatisch um jeweils einen weiteren,
maximal jedoch um 6 Monate.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS57)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: In Nordrhein-Westfalen gilt das Tariftreue- und Vergabegesetz
(TVgG) NRW in der Fassung der Bekanntmachung vom 30.03.2018.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/04/2026
Enddatum der Laufzeit: 31/03/2031

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Gesamtkosten
Beschreibung: Gesamtkosten: 30 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Technik 20 %, Umwelt 10 %, Teststellung Technik 20 %, Teststellung Software
20 %
Beschreibung: Technik: 20 % Umwelt: 10 % Teststellung Technik: 20 % Teststellung
Software: 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Bezirksregierung Miinster, Vergabekammer Westfalen
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Ein zulassiger Nachpriifungsantrag bei der
Vergabekammer Westfalen kann allenfalls bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt
werden. Eine wirksame Zuschlagserteilung ist erst mdglich, wenn der Auftraggeber die
unterlegenen Bieter Uber den Grund der vorgesehenen Nichtbericksichtigung ihres
Angebotes und den Namen des Bieters, dessen Angebot angenommen werden soll, in
Textform informiert hat und seit der Absendung der Information 15 Kalendertage (bei Versand
per Telefax oder auf elektronischem Weg: 10 Kalendertage) vergangen sind. Ein
Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit -der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrages erkannt und gegenlber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat, -Verstdle
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund dieser Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt werden, -VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in
den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden. Teilt der Auftraggeber einem
Bieter mit, dass er einer Riige nicht abhelfen will, so kann der betroffene Bieter wegen der
Ruge nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen
Nachprufungsantrag stellen.

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 217 952,57 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Ricoh Deutschland GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: O 57/25
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: 217 952,58 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Rang in der Liste der Gewinner: 1
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 057/25
Titel: Lieferung und Einrichtung von MPS-Managed Print Services und Bereitstellung der dazu
bendtigten Software und Systeme -Lieferung, Einrichtung, Inbetriebnahme und Wartung
Datum der Auswahl des Gewinners: 26/02/2026
Datum des Vertragsabschlusses: 16/03/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
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Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

196758-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Stadt Arnsberg

Registrierungsnummer: Berichtseinheit-ID 00001748

Postanschrift: Rathausplatz 2

Stadt: Arnsberg

Postleitzahl: 59759

Land, Gliederung (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS7)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Beschaffungsmanagement

E-Mail: s.gillert@stadtwerke-arnsberg.de

Telefon: +49 2932 2013252

Internetadresse: https://www.arnsberg.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Zentrale Beschaffungsstelle, die fir andere Beschaffer bestimmte Lieferungen und/oder
Dienstleistungen erwirbt

Zentrale Beschaffungsstelle, die 6ffentliche Auftrage oder Rahmenvereinbarungen im
Zusammenhang mit fir andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder
Dienstleistungen vergibt/abschlief3t

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Bezirksregierung Munster, Vergabekammer Westfalen
Registrierungsnummer: 05515-03004-07

Abteilung: Vergabekammer Westfalen

Stadt: Minster

Postleitzahl: 48147

Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland

Kontaktperson: Geschaftsstelle

E-Mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de

Telefon: +49 251 4111691

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Ricoh Deutschland GmbH

GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: GrolRunternehmen
Registrierungsnummer: Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE 115 823 764
Stadt: Dusseldorf

Postleitzahl: 40589

Land, Gliederung (NUTS): DUsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Wirtschaftlicher Eigentiimer:
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Offizielle Bezeichnung: Ricoh Deutschland GmbH
Staatsangehérigkeit des Eigentlimers: Osterreich

Stadt: Dusseldorf

Postleitzahl: 40589

Land, Gliederung (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 585bb332-4c83-4a21-bd33-bde12e886591 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 19/03/2026 13:55:04 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 196758-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 57/2026

Datum der Veroffentlichung: 23/03/2026
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